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El Centro de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos No. 19 "Leona Vicario",
del Instituto Politécnico Nacional, ofrece educacion de Nivel Medio
Superior en un entorno multidisciplinario, que forma integralmente a
sus estudiantes, como sujetos transformadores, con conocimientos,
valores y principios; comprometidos con el desarrollo social,
sustentable y econdmico del pais.

Mediante una gestion educativa con un enfoque humano y de calidad,
con una administracion optima de los recursos humanos, financieros y
materiales; en un ambiente ético, de equidad e inclusidn.
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Ser la institucion educativa de Nivel Medio Superior reconocida a nivel
nacional por su excelencia, liderazgo y enfoque humano,
comprometida con la formacion integral de personas capaces de
enfrentar retos y ofrecer soluciones concretas e innovadoras. Mediante
una gestion educativa certificada, el uso de tecnologia de vanguardia y
un ambiente de inclusion, equidad, libertad, transparencia, democracia

y valores
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En el CECyT No. 19 asumimos el compromiso de brindar servicios
educativos innovadores, mediante el cumplimiento de requisitos
normativos aplicables, valores y principios que incluyen el respeto a la
propiedad intelectual.

Fomentando la mejora continua con responsabilidad social, mediante el
uso racional y eficiente de los recursos; y operando con procesos
orientados a satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros
estudiantes, padres de familia y otras partes interesadas.
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o Promover la actualizacién y capacitacion, mediante acciones formativas que
contribuyan a la mejora del personal directivo, docente y PAAE en su desempefio
laboral.

o Fortalecer las estrategias de recuperacion académica para los alumnos del CECyT 19

o Fortalecer la comunicacion interna y externa para promover el involucramiento y la
participacién activa de la comunidad institucional

o Mantener el 80% de satisfaccion en los servicios académico administrativos que se
ofrecen a nuestros estudiantes y otros beneficiarios

o Mantener la certificacion del Sistema de Gestion de Organizaciones Educativas, la
mejora continua y el cumplimiento de los requisitos
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PROCESOS DE ALTA DIRECCION
Revisiéon por la Direcciéon
Comunicacién interna

'

ENTRADAS

Requisitos y
expectativas de
estudiantes, partes
interesadas y otros
beneficiarios

PROCESOS DE
GESTION ESCOLAR

Inscripcion
Reinscripcion
Control de la

trayectoria

PROCESOS DEL SGOE
Control de la informacién documentada
Producto no conforme
Auditoria Interna
Acciones correctivas

PROCESOS DE
ADMINISTRACION
ACADEMICA

Planeacion Académica
Estructura Educativa

PROCESOS
EDUCATIVOS

Ensenanza
Proyecto Aula
Tutorias

ROCESOS DE SERVICIO!
COMPLEMENTARIOS

Servicios bibliotecarios y de
informacion
Titulacion Profesional
Practicas y visitas escolares
Formacion y Actualizacion
Docente
Formacion y Actualizacion
del personal directivoy
PAAE

PROCESOS DE
VINCULACION

Seguimiento de Egresados
Servicio Externo

SALIDAS

Formacién integral
de excelencia

Egresados con
reconocimiento

Satisfaccion del
estudiante y otras
partes interesadas

J

Ejercicio de la adquisicion por consolidados y no consolidados

PROCESOS DE APOYO

del Recurso Federal
Mantenimiento preventivoy correctivo
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